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ΑΤΥΧΗΜΑ
Ατύχημα είναι ένα ασυνεχές συμβάν το οποίο προκαλεί σωματική ή
διανοητική βλάβη ή απώλεια ζωής σε:

εργοδοτούμενο ή αυτοεργοδοτούμενο πρόσωπο
α) κατά τη διάρκεια της εργασίας του (δεν περιλαμβάνονται
εσκεμμένοι τραυματισμοί, ατυχήματα που έχουν παθολογικά αίτια και
επαγγελματικές ασθένειες)‏
β) κατά τη διάρκεια της συνήθους διαδρομής μεταξύ της οικίας

και του τόπου εργασίας του

άλλο πρόσωπο (τρίτο πρόσωπο) που βρίσκεται εκτός εργασίας
κατά την ώρα του ατυχήματος το οποίο προέκυψε από ή σε
σχέση με τη διεύθυνση ή τη διεξαγωγή των δραστηριοτήτων
στην εργασία.

– «Κατά τη διάρκεια της εργασίας» σημαίνει τη χρονική διάρκεια κατά
την οποία πρόσωπο στην εργασία εκτελεί επαγγελματική δραστηριότητα ή
κατά τη διάρκεια του χρόνου εργασίας του.
– «Παθολογικά αίτια» θεωρούνται τα καρδιακά ή εγκεφαλικά επεισόδια ή
κάθε άλλο αιφνίδιο ιατρικό πρόβλημα το οποίο παρουσιάζεται κατά τη
διάρκεια της εργασίας, αλλά καταρχήν δεν σχετίζεται με την επαγγελματική
δραστηριότητα του θύματος.
Oι Περί Ασφάλειας και Υγείας στην Εργασία (Γνωστοποίηση Ατυχημάτων και
Επικίνδυνων Συμβάντων) Κανονισμοί του 2007 – Κανονισμός 2



ΘΑΝΑΤΗΦΟΡΟ ΑΤΥΧΗΜΑ – ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΟ ΣΥΜΒΑΝ
Θανατηφόρο είναι το ατύχημα που οδηγεί στο θάνατο του θύματος σε χρονικό
διάστημα μέχρι και ένα έτος μετά την ημερομηνία που αυτό συνέβη.

Επικίνδυνο συμβάν είναι το συμβάν που συμβαίνει σε οποιοδήποτε χώρο
εργασίας και περιλαμβάνει: 

1. κατάρρευση ή ανατροπή ανελκυστήρα, αναβατορίου, γερανού και
άλλου είδους ανυψωτικού εξοπλισμού ή εκσκαφέα ή διατρητικού
μηχανήματος

2. κατάρρευση ικριώματος
3. κατάρρευση κτηρίου ή κατασκευής
4. υποχώρηση εδάφους
5. έκρηξη ή διάρρηξη δοχείου υπό πίεση
6. ηλεκτρικό βραχυκύκλωμα
7. έκρηξη ή πυρκαγιά
8. εναέριες ηλεκτρικές γραμμές
9. διαρροή εύφλεκτων ουσιών ή παρασκευασμάτων
10. διαρροή ουσιών
11. απελευθέρωση βιολογικών παραγόντων

Οι Περί Ασφάλειας και Υγείας στην Εργασία (Γνωστοποίηση Ατυχημάτων και
Επικίνδυνων Συμβάντων) Κανονισμοί του 2007 – Κανονισμός 2



ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΚΑΙΚΑΙ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ
ΕΡΓΑΤΙΚΩΝΕΡΓΑΤΙΚΩΝ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ

ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ

ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ

ΥΛΙΚΑΥΛΙΚΑ ΕΡΓΑΣΙΑΣΕΡΓΑΣΙΑΣ
ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΣΕΞΟΠΛΙΣΜΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣΕΡΓΑΣΙΑΣ
ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΕΡΓΑΣΙΑΣΕΡΓΑΣΙΑΣ
ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΣΑΝΘΡΩΠΙΝΟΣ ΠΑΡΑΓΠΑΡΑΓONTONTΑΣΑΣ



ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΚΑΙΚΑΙ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ
ΕΡΓΑΤΙΚΩΝΕΡΓΑΤΙΚΩΝ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ

ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ

ΥΛΙΚΑΥΛΙΚΑ ΕΡΓΑΣΙΑΣΕΡΓΑΣΙΑΣ
ΑνύψωσηΑνύψωση καικαι μεταφοράμεταφορά βαρέωνβαρέων αντικειμένωναντικειμένων καικαι προϊόντωνπροϊόντων
ΧρήσηΧρήση χημικώνχημικών ουσιώνουσιών γιαγια τηντην παρασκευήπαρασκευή, , τοντον καθαρισμόκαθαρισμό, , τητη βαφήβαφή
κκ..λπλπ. . προϊόντωνπροϊόντων
ΧειρισμόςΧειρισμός αντικειμένωναντικειμένων μεμε κοφτερέςκοφτερές γωνίεςγωνίες ήή πλευρέςπλευρές ((ππ..χχ. . 
ανοξείδωτεςανοξείδωτες λαμαρίνεςλαμαρίνες))
ΔυσκολίαΔυσκολία στηνστην κατεργασίακατεργασία σεσε εξειδικευμέναεξειδικευμένα μηχανήματαμηχανήματα
ΔυσκολίαΔυσκολία στηνστην κατεργασίακατεργασία λόγωλόγω ειδικώνειδικών χαρακτηριστικώνχαρακτηριστικών τωντων
υλικώνυλικών ((ππ..χχ. . ξύλοξύλο))
ΕιδικέςΕιδικές προδιαγραφέςπροδιαγραφές αντοχήςαντοχής, , ποιότηταςποιότητας
ΧρήσηΧρήση εκρηκτικώνεκρηκτικών χωρίςχωρίς τήρησητήρηση τωντων μέτρωνμέτρων ασφάλειαςασφάλειας



ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΚΑΙΚΑΙ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ
ΕΡΓΑΤΙΚΩΝΕΡΓΑΤΙΚΩΝ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ

ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΣΕΞΟΠΛΙΣΜΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣΕΡΓΑΣΙΑΣ

ΜηχανήματαΜηχανήματα χωρίςχωρίς προφυλακτικέςπροφυλακτικές διατάξειςδιατάξεις
ΜηχανήματαΜηχανήματα μεμε ελλιπείςελλιπείς ήή προβληματικέςπροβληματικές προφυλακτικέςπροφυλακτικές διατάξειςδιατάξεις
ΜηχανήματαΜηχανήματα χωρίςχωρίς σωστήσωστή περιοδικήπεριοδική συντήρησησυντήρηση
ΜηχανήματαΜηχανήματα μεμε προβληματικάπροβληματικά ήή κακοσχεδιασμένακακοσχεδιασμένα όργαναόργανα χειρισμούχειρισμού
ΧρήσηΧρήση ελαττωματικούελαττωματικού εξοπλισμούεξοπλισμού εργασίαςεργασίας
ΧρήσηΧρήση ακατάλληλουακατάλληλου εξοπλισμούεξοπλισμού εργασίαςεργασίας γιαγια τητη συγκεκριμένησυγκεκριμένη εργασίαεργασία
ΧρήσηΧρήση εξοπλισμούεξοπλισμού εργασίαςεργασίας απόαπό ακατάλληλαακατάλληλα άτομαάτομα
ΚακήΚακή τακτοποίησητακτοποίηση ήή διευθέτησηδιευθέτηση μηχανημάτωνμηχανημάτων καικαι εξοπλισμούεξοπλισμού εργασίαςεργασίας
ΕργαζόμενοιΕργαζόμενοι σεσε θέσειςθέσεις εργασίαςεργασίας κοντάκοντά ήή κάτωκάτω απόαπό οριζόντιαοριζόντια ήή κάθετηκάθετη
διακίνησηδιακίνηση φορτίωνφορτίων
ΑκατάλληληΑκατάλληλη αποθήκευσηαποθήκευση εμπορευμάτωνεμπορευμάτων, , χημικώνχημικών ουσιώνουσιών, , εκρηκτικώνεκρηκτικών
προϊόντωνπροϊόντων κκ..λπλπ..



ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΚΑΙΚΑΙ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ
ΕΡΓΑΤΙΚΩΝΕΡΓΑΤΙΚΩΝ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ

ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΕΡΓΑΣΙΑΣΕΡΓΑΣΙΑΣ

ΦυσικοίΦυσικοί παράγοντεςπαράγοντες, , όπωςόπως υψηλάυψηλά επίπεδαεπίπεδα θορύβουθορύβου, , 
ακτινοβολίεςακτινοβολίες, , υπερβολικάυπερβολικά ρεύματαρεύματα ήή έλλειψηέλλειψη εξαερισμούεξαερισμού, , 
θερμοκρασίεςθερμοκρασίες εκτόςεκτός ορίωνορίων ((χυτήριαχυτήρια, , ψυγείαψυγεία), ), δονήσειςδονήσεις κατάκατά
τηντην οδήγησηοδήγηση μηχανημάτωνμηχανημάτων ήή κατάκατά τοτο χειρισμόχειρισμό αεροσφυρώναεροσφυρών, , 
ακατάλληλοςακατάλληλος ήή ανεπαρκήςανεπαρκής φωτισμόςφωτισμός κκ..λπλπ..

ΧημικοίΧημικοί παράγοντεςπαράγοντες απόαπό τητη χρήσηχρήση κάθεκάθε είδουςείδους καικαι μορφήςμορφής
χημικώνχημικών ουσιώνουσιών καικαι παρασκευασμάτωνπαρασκευασμάτων..

ΒιολογικοίΒιολογικοί παράγοντεςπαράγοντες σεσε περιβάλλονπεριβάλλον εργασίαςεργασίας μεμε
μικροοργανισμούςμικροοργανισμούς καικαι μικρόβιαμικρόβια..



ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΚΑΙΚΑΙ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ
ΕΡΓΑΤΙΚΩΝΕΡΓΑΤΙΚΩΝ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ

ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΣΑΝΘΡΩΠΙΝΟΣ ΠΑΡΑΓΟΝΤΑΣΠΑΡΑΓΟΝΤΑΣ

ΟιΟι ανθρώπινεςανθρώπινες πράξειςπράξεις είναιείναι
αυτέςαυτές οιοι οποίεςοποίες τουςτους παράγοντεςπαράγοντες
((ήή πηγέςπηγές) ) κινδύνουκινδύνου πουπου εξετάσαμεεξετάσαμε
πιοπιο πάνωπάνω τουςτους οδηγούνοδηγούν στηνστην
εμφάνισηεμφάνιση ήή όχιόχι τουτου τελικούτελικού
αποτελέσματοςαποτελέσματος πουπου είναιείναι έναένα
ατύχημαατύχημα, , έναένα επικίνδυνοεπικίνδυνο συμβάνσυμβάν
ήή μιαμια επαγγελματικήεπαγγελματική ασθένειαασθένεια..



ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΚΑΙΚΑΙ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ
ΕΡΓΑΤΙΚΩΝΕΡΓΑΤΙΚΩΝ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ

ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΓΙΑΤΙΓΙΑΤΙ ΠΡΕΠΕΙΠΡΕΠΕΙ ΝΑΝΑ ΓΙΝΕΙΓΙΝΕΙ ΗΗ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ

ΓιαΓια νανα προληφθούνπροληφθούν μελλοντικάμελλοντικά ατυχήματαατυχήματα..

ΓιαΓια νανα αναδειχθείαναδειχθεί τοτο ενδιαφέρονενδιαφέρον τηςτης
επιχείρησηςεπιχείρησης αλλάαλλά καικαι τουτου κρατικούκρατικού μηχανισμούμηχανισμού
γιαγια τουςτους εργαζόμενουςεργαζόμενους..

ΓιαΓια νανα αναπτερωθείαναπτερωθεί τοτο ηθικόηθικό τωντων εργαζομένωνεργαζομένων. . 

ΓιαΓια νανα αναδειχθούναναδειχθούν τυχόντυχόν αδυναμίεςαδυναμίες στιςστις
διαδικασίεςδιαδικασίες ασφάλειαςασφάλειας τηςτης επιχείρησηςεπιχείρησης..

ΓιαΓια νανα περιορισθούνπεριορισθούν οιοι επιχειρηματικέςεπιχειρηματικές ζημιέςζημιές..

ΓιαΓια νανα συμμορφωθείσυμμορφωθεί ηη επιχείρησηεπιχείρηση μεμε τουςτους
σχετικούςσχετικούς κανονισμούςκανονισμούς..



ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΚΑΙΚΑΙ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ
ΕΡΓΑΤΙΚΩΝΕΡΓΑΤΙΚΩΝ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ

ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ

ΓΙΑΤΙΓΙΑΤΙ ΠΡΕΠΕΙΠΡΕΠΕΙ ΝΑΝΑ ΓΙΝΕΙΓΙΝΕΙ ΗΗ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ

ΓιαΓια νανα συμμορφωθείσυμμορφωθεί μιαμια επιχείρησηεπιχείρηση μεμε τιςτις
απαιτήσειςαπαιτήσεις τουτου συστήματοςσυστήματος διαχείρισηςδιαχείρισης
ασφάλειαςασφάλειας ((αναν διαθέτειδιαθέτει τέτοιοτέτοιο σύστημασύστημα).).

ΓιαΓια νανα αξιώσειαξιώσει ηη πλευράπλευρά τουτου θύματοςθύματος
αποζημίωσηαποζημίωση απ΄τηναπ΄την επιχείρησηεπιχείρηση καικαι τοντον
ασφαλιστικόασφαλιστικό φορέαφορέα..

ΓιαΓια νανα συγκεντρωθείσυγκεντρωθεί μιαμια βάσηβάση δεδομένωνδεδομένων
σύμφωνασύμφωνα μεμε τιςτις απαιτήσειςαπαιτήσεις τηςτης ΕυρωπαϊκήςΕυρωπαϊκής
ΈνωσηςΈνωσης. . 

ΓιαΓια τηντην ορθήορθή απόδοσηαπόδοση ποινικώνποινικών ευθυνώνευθυνών..



ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΚΑΙΚΑΙ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ
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ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΠΟΙΑΠΟΙΑ ΓΕΓΟΝΟΤΑΓΕΓΟΝΟΤΑ ΠΡΕΠΕΙΠΡΕΠΕΙ ΝΑΝΑ ΕΡΕΥΝΗΘΟΥΝΕΡΕΥΝΗΘΟΥΝ;;

ΗΗ απόφασηαπόφαση πρέπειπρέπει νανα ληφθείληφθεί
λαμβάνονταςλαμβάνοντας υπόψηυπόψη τιςτις πιθανέςπιθανές
συνέπειεςσυνέπειες ήή καικαι τηντην πιθανότηταπιθανότητα νανα
συμβείσυμβεί ξανάξανά αυτόαυτό τοτο γεγονόςγεγονός, , καικαι όχιόχι
απλάαπλά απόαπό τητη ζημιάζημιά ήή τητη βλάβηβλάβη στηνστην
υγείαυγεία. . 

ΈναΈνα παρπαρ’’ ολίγονολίγον ατύχημαατύχημα μπορείμπορεί νανα
προκαλέσειπροκαλέσει έναένα μοιραίομοιραίο περιστατικόπεριστατικό
στοστο μέλλονμέλλον..



ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΚΑΙΚΑΙ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ
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ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ

ΠΟΙΟΙΠΟΙΟΙ ΣΥΜΜΕΤΕΧΟΥΝΣΥΜΜΕΤΕΧΟΥΝ ΣΤΗΣΤΗ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ ;;
ΣεΣε μιαμια έρευναέρευνα συμμετέχεισυμμετέχει τουλάχιστοντουλάχιστον κάποιοκάποιο άτομοάτομο απόαπό τητη
διοίκησηδιοίκηση τηςτης επιχείρησηςεπιχείρησης καικαι έναένα απόαπό τοτο εργατικόεργατικό δυναμικόδυναμικό..

ΑνάλογαΑνάλογα μεμε τηντην οργάνωσηοργάνωση καικαι τοτο μέγεθοςμέγεθος τηςτης επιχείρησηςεπιχείρησης, , 
καθώςκαθώς καικαι τητη σοβαρότητασοβαρότητα ενόςενός συμβάντοςσυμβάντος, , στηνστην ομάδαομάδα
έρευναςέρευνας μπορείμπορεί νανα συμμετέχουνσυμμετέχουν::

διευθυντέςδιευθυντές παραγωγήςπαραγωγής καικαι επόπτεςεπόπτες απόαπό τοτο τμήματμήμα όπουόπου
έγινεέγινε τοτο ατύχημαατύχημα ήή τοτο συμβάνσυμβάν
έναένα ανώτεροανώτερο στέλεχοςστέλεχος απόαπό τοτο τμήματμήμα όπουόπου έγινεέγινε τοτο
ατύχημαατύχημα, , τοτο οποίοοποίο θαθα εμπλέκεταιεμπλέκεται καικαι στηστη διαδικασίαδιαδικασία
εφαρμογήςεφαρμογής τωντων συστάσεωνσυστάσεων, , υποδείξεωνυποδείξεων καικαι
βελτιώσεωνβελτιώσεων πουπου πρέπειπρέπει νανα γίνουνγίνουν γιαγια τηντην αποφυγήαποφυγή
επανάληψηςεπανάληψης τουτου γεγονότοςγεγονότος



ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΚΑΙΚΑΙ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ
ΕΡΓΑΤΙΚΩΝΕΡΓΑΤΙΚΩΝ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ

ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ

έναένα ανώτεροανώτερο στέλεχοςστέλεχος απόαπό άλλοάλλο τμήματμήμα, , γιαγια
νανα προεδρεύσειπροεδρεύσει τηςτης όληςόλης διαδικασίαςδιαδικασίας καικαι νανα
έχειέχει τοντον έλεγχοέλεγχο τηςτης έρευναςέρευνας

εξωτερικοίεξωτερικοί συνεργάτεςσυνεργάτες, , επαγγελματίεςεπαγγελματίες στηνστην
υγείαυγεία καικαι ασφάλειαασφάλεια τηςτης εργασίαςεργασίας,   ,   γιαγια νανα
συμβουλεύσουνσυμβουλεύσουν γιαγια τατα συγκεκριμένασυγκεκριμένα
ζητήματαζητήματα

έναςένας ήή περισσότεροιπερισσότεροι ειδικοίειδικοί, , ππ..χχ. . μηχανικοίμηχανικοί, , 
γιαγια νανα δώσουνδώσουν τιςτις απαραίτητεςαπαραίτητες τεχνικέςτεχνικές
πληροφορίεςπληροφορίες

έναςένας αντιπρόσωποςαντιπρόσωπος υγείαςυγείας καικαι ασφάλειαςασφάλειας
τωντων εργαζομένωνεργαζομένων

έναςένας πεπειραμένοςπεπειραμένος εργαζόμενοςεργαζόμενος στηστη
συγκεκριμένησυγκεκριμένη παραγωγικήπαραγωγική δραστηριότηταδραστηριότητα

Συνέχεια:



ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΚΑΙΚΑΙ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ
ΕΡΓΑΤΙΚΩΝΕΡΓΑΤΙΚΩΝ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ

ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΠΟΙΟΣΠΟΙΟΣ ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΣΕΞΟΠΛΙΣΜΟΣ ΑΠΑΙΤΕΙΤΑΙΑΠΑΙΤΕΙΤΑΙ ΓΙΑΓΙΑ ΤΗΝΤΗΝ ΕΡΕΥΝΑΕΡΕΥΝΑ;;

ΕίναιΕίναι πολύπολύ σημαντικόσημαντικό νανα υπάρχειυπάρχει
καικαι νανα είναιείναι άμεσαάμεσα διαθέσιμοςδιαθέσιμος οο
απαραίτητοςαπαραίτητος εξοπλισμόςεξοπλισμός γιαγια μιαμια
τέτοιατέτοια έκτακτηέκτακτη ανάγκηανάγκη. . ΠολύτιμαΠολύτιμα
στοιχείαστοιχεία μπορούνμπορούν νανα χαθούνχαθούν εάνεάν, , 
γιαγια παράδειγμαπαράδειγμα δενδεν είναιείναι
διαθέσιμηδιαθέσιμη ηη φωτογραφικήφωτογραφική
μηχανήμηχανή..



ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΚΑΙΚΑΙ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ
ΕΡΓΑΤΙΚΩΝΕΡΓΑΤΙΚΩΝ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ

ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΠΟΙΑΠΟΙΑ ΜΕΤΡΑΜΕΤΡΑ ΠΡΕΠΕΙΠΡΕΠΕΙ ΝΑΝΑ ΛΗΦΘΟΥΝΛΗΦΘΟΥΝ ΜΕΤΑΜΕΤΑ ΑΠΟΑΠΟ

ΕΝΑΕΝΑ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΟΕΠΙΚΙΝΔΥΝΟ ΣΥΜΒΑΝΣΥΜΒΑΝ;;

ΕνέργειεςΕνέργειες έκτακτηςέκτακτης ανάγκηςανάγκης

ΑρχικήΑρχική έκθεσηέκθεση

ΑρχικήΑρχική αξιολόγησηαξιολόγηση καικαι έρευναέρευνα

ΣυγκέντρωσηΣυγκέντρωση συμπληρωματικώνσυμπληρωματικών
πληροφοριώνπληροφοριών



ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΚΑΙΚΑΙ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ
ΕΡΓΑΤΙΚΩΝΕΡΓΑΤΙΚΩΝ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ

ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ

ΕΝΕΡΓΕΙΕΣΕΝΕΡΓΕΙΕΣ ΕΚΤΑΚΤΗΣΕΚΤΑΚΤΗΣ ΑΝΑΓΚΗΣΑΝΑΓΚΗΣ
ΠροσπαθούμεΠροσπαθούμε νανα καταστήσουμεκαταστήσουμε τηντην περιοχήπεριοχή
τουτου ατυχήματοςατυχήματος ασφαλήασφαλή. . 

ΑρχίζουμεΑρχίζουμε νανα εφαρμόζουμεεφαρμόζουμε έναένα σχέδιοσχέδιο
έκτακτηςέκτακτης ανάγκηςανάγκης. . 

ΕρχόμαστεΕρχόμαστε σεσε επαφήεπαφή μεμε τιςτις ΥπηρεσίεςΥπηρεσίες
ΈκτακτηςΈκτακτης ΑνάγκηςΑνάγκης. . 

ΕφαρμόζουμεΕφαρμόζουμε τιςτις πρώτεςπρώτες βοήθειεςβοήθειες γιαγια νανα
σώσουμεσώσουμε ζωέςζωές πουπου κινδυνεύουνκινδυνεύουν. . 

ΔιατηρούμεΔιατηρούμε ανέπαφαανέπαφα τατα στοιχείαστοιχεία γιαγια τηντην
περαιτέρωπεραιτέρω έρευναέρευνα..



ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΚΑΙΚΑΙ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ
ΕΡΓΑΤΙΚΩΝΕΡΓΑΤΙΚΩΝ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ

ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΑΡΧΙΚΗΑΡΧΙΚΗ ΕΚΘΕΣΗΕΚΘΕΣΗ

ΣημειώνουμεΣημειώνουμε τατα ονόματαονόματα τωντων μαρτύρωνμαρτύρων. . 

ΑναφέρουμεΑναφέρουμε τοτο γεγονόςγεγονός εσωτερικάεσωτερικά στονστον
υπεύθυνουπεύθυνο γιαγια τηντην ΥγείαΥγεία καικαι ΑσφάλειαΑσφάλεια
στηνστην επιχείρησηεπιχείρηση, , στηνστην ανώτερηανώτερη διοίκησηδιοίκηση
καικαι τουςτους συγγενείςσυγγενείς τουτου τραυματισμένουτραυματισμένου
προσώπουπροσώπου..

ΚαταγράφουμεΚαταγράφουμε τοτο γεγονόςγεγονός στοστο βιβλίοβιβλίο
ατυχημάτωνατυχημάτων..



ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΚΑΙΚΑΙ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ
ΕΡΓΑΤΙΚΩΝΕΡΓΑΤΙΚΩΝ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ

ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΑΡΧΙΚΗΑΡΧΙΚΗ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΚΑΙΚΑΙ ΕΡΕΥΝΑΕΡΕΥΝΑ

ΑναφέρουμεΑναφέρουμε τοτο γεγονόςγεγονός στιςστις αρμόδιεςαρμόδιες
αρχέςαρχές, , εφόσονεφόσον απαιτείταιαπαιτείται. . 

ΑναφέρουμεΑναφέρουμε τοτο γεγονόςγεγονός στουςστους
ασφαλιστέςασφαλιστές, , τουςτους δικηγόρουςδικηγόρους κκ..λπλπ. . 

ΑποφασίζουμεΑποφασίζουμε γιαγια τοτο βάθοςβάθος τηςτης έρευναςέρευνας
καικαι επιλέγουμεεπιλέγουμε τηντην επιτροπήεπιτροπή έρευναςέρευνας..

ΣυγκεντρώνουμεΣυγκεντρώνουμε τατα απαραίτητααπαραίτητα στοιχείαστοιχεία
επίεπί τόπουτόπου. . 

ΠαίρνουμεΠαίρνουμε συνεντεύξειςσυνεντεύξεις απόαπό τουςτους
μάρτυρεςμάρτυρες. . 



ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΚΑΙΚΑΙ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ
ΕΡΓΑΤΙΚΩΝΕΡΓΑΤΙΚΩΝ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ

ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΕΡΕΥΝΑΕΡΕΥΝΑ ΣΥΜΒΑΝΤΟΣΣΥΜΒΑΝΤΟΣ

ΥπάρχουνΥπάρχουν τέσσερατέσσερα βήματαβήματα στηνστην έρευναέρευνα
ενόςενός ατυχήματοςατυχήματος, , ενόςενός επικίνδυνουεπικίνδυνου
συμβάντοςσυμβάντος ήή μιαςμιας επαγγελματικήςεπαγγελματικής
ασθένειαςασθένειας::

ΣυγκέντρωσηΣυγκέντρωση τωντων αναγκαίωναναγκαίων
πληροφοριώνπληροφοριών. . 

ΑνάλυσηΑνάλυση τωντων πληροφοριώνπληροφοριών. . 

ΠροσδιορισμόςΠροσδιορισμός τωντων μέτρωνμέτρων ελέγχουελέγχου
τουτου συγκεκριμένουσυγκεκριμένου κινδύνουκινδύνου..

ΛήψηΛήψη τωντων κατάλληλωνκατάλληλων μέτρωνμέτρων..



ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΚΑΙΚΑΙ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ
ΕΡΓΑΤΙΚΩΝΕΡΓΑΤΙΚΩΝ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ

ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΒΗΜΑΒΗΜΑ ΠΡΩΤΟΠΡΩΤΟ: : ΣΥΓΚΕΝΤΡΩΣΗΣΥΓΚΕΝΤΡΩΣΗ

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩΝΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩΝ
ΗΗ συλλογήσυλλογή καικαι ηη καταγραφήκαταγραφή όλωνόλων τωντων απαραίτητωναπαραίτητων
πληροφοριώνπληροφοριών είναιείναι αναγκαίεςαναγκαίες γιαγια νανα μπορέσουμεμπορέσουμε νανα
κατανοήσουμεκατανοήσουμε τατα στοιχείαστοιχεία τατα οποίαοποία χαρακτηρίζουνχαρακτηρίζουν
τοτο συμβάνσυμβάν πουπου θέλουμεθέλουμε νανα ερευνήσουμεερευνήσουμε. . 

ΤαΤα διάφοραδιάφορα ουσιώδηουσιώδη στοιχείαστοιχεία χάνονταιχάνονται γρήγοραγρήγορα, , έτσιέτσι
είναιείναι ουσιαστικόουσιαστικό νανα παραμείνειπαραμείνει οο χώροςχώρος
αναλλοίωτοςαναλλοίωτος καικαι νανα μηνμην πειραχθείπειραχθεί απολύτωςαπολύτως τίποτετίποτε
((εκτόςεκτός απόαπό τιςτις απαραίτητεςαπαραίτητες ενέργειεςενέργειες γιαγια τυχόντυχόν
απεγκλωβισμόαπεγκλωβισμό τραυματιώντραυματιών ήή θανόντωνθανόντων), ), ώστεώστε νανα
ληφθούνληφθούν οιοι απαραίτητεςαπαραίτητες φωτογραφίεςφωτογραφίες, , νανα
σχεδιασθούνσχεδιασθούν σκίτσασκίτσα καικαι νανα ληφθούνληφθούν μετρήσειςμετρήσεις πρινπριν
απόαπό οποιοδήποτεοποιοδήποτε αλλαγήαλλαγή..



ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΚΑΙΚΑΙ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ
ΕΡΓΑΤΙΚΩΝΕΡΓΑΤΙΚΩΝ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ

ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ

ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ ΕΡΕΥΝΑΣΕΡΕΥΝΑΣ
ΠρέπειΠρέπει νανα έχειέχει ετοιμασθείετοιμασθεί εκεκ τωντων προτέρωνπροτέρων καικαι θέτειθέτει μιαμια σειράσειρά

απόαπό ερωτήματαερωτήματα, , όπωςόπως γιαγια παράδειγμαπαράδειγμα: : 

ΠοιεςΠοιες δραστηριότητεςδραστηριότητες πραγματοποιούντανπραγματοποιούνταν;   ;   

ΥπήρξεΥπήρξε τίποτατίποτα ασυνήθιστοασυνήθιστο ήή διαφορετικόδιαφορετικό στιςστις συνθήκεςσυνθήκες
εργασίαςεργασίας;  ;  

ΥπήρξανΥπήρξαν επαρκείςεπαρκείς ασφαλείςασφαλείς εργασιακέςεργασιακές διαδικασίεςδιαδικασίες καικαι
ακολουθήθηκανακολουθήθηκαν;  ;  

ΟΟ κίνδυνοςκίνδυνος ήτανήταν γνωστόςγνωστός; ; ΣεΣε αυτήαυτή τηντην περίπτωσηπερίπτωση γιατίγιατί δενδεν
ελέγχθηκεελέγχθηκε; ; 

ΗΗ οργάνωσηοργάνωση καικαι ηη ρύθμισηρύθμιση τηςτης εργασίαςεργασίας επηρέασανεπηρέασαν τοτο
ατύχημαατύχημα;  ;  

ΉτανΉταν ηη συντήρησησυντήρηση καικαι οο καθαρισμόςκαθαρισμός ικανοποιητικοίικανοποιητικοί;  ;  

ΉτανΉταν οο εξοπλισμόςεξοπλισμός ασφάλειαςασφάλειας ικανοποιητικόςικανοποιητικός; ; 



ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΚΑΙΚΑΙ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ
ΕΡΓΑΤΙΚΩΝΕΡΓΑΤΙΚΩΝ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ

ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ

ΈναΈνα σωστάσωστά δομημένοδομημένο ερωτηματολόγιοερωτηματολόγιο, , 
πρέπειπρέπει νανα αφήνειαφήνει χώροχώρο καικαι νανα οδηγείοδηγεί
καικαι σεσε άλλαάλλα ερωτήματαερωτήματα, , βοηθώνταςβοηθώντας
ταυτόχροναταυτόχρονα νανα μηνμην ξεχαστείξεχαστεί τίποτατίποτα τοτο
ουσιώδεςουσιώδες, , γεγονόςγεγονός πουπου πολλέςπολλές φορέςφορές
συμβαίνεισυμβαίνει λόγωλόγω τηςτης συναισθηματικήςσυναισθηματικής
φόρτισηςφόρτισης τηςτης πρώτηςπρώτης χρονικήςχρονικής
περιόδουπεριόδου ηη οποίαοποία ακολουθείακολουθεί τοτο
ατύχημαατύχημα ήή τοτο επικίνδυνοεπικίνδυνο συμβάνσυμβάν..
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ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΈναΈνα τέτοιοτέτοιο ερωτηματολόγιοερωτηματολόγιο, (, (όπωςόπως επίσηςεπίσης καικαι
ηη έρευναέρευνα), ), εξετάζειεξετάζει τιςτις ακόλουθεςακόλουθες πτυχέςπτυχές τουτου
υπόυπό έρευναέρευνα θέματοςθέματος: : 

τατα υλικάυλικά
τοντον εξοπλισμόεξοπλισμό εργασίαςεργασίας
τοτο περιβάλλονπεριβάλλον εργασίαςεργασίας
τατα άτομαάτομα τατα οποίαοποία έλαβανέλαβαν μέροςμέρος στηνστην
εξέλιξηεξέλιξη τουτου γεγονότοςγεγονότος..

ΉΉ αλλιώςαλλιώς [[ΜΕΕΡΜΕΕΡ] (Materials, Equipment, ] (Materials, Equipment, 
Environment, People]Environment, People]
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ΕΡΓΑΤΙΚΩΝΕΡΓΑΤΙΚΩΝ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ

ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΗΣΥΝΕΝΤΕΥΞΗ ΑΠΟΑΠΟ ΤΟΥΣΤΟΥΣ ΜΑΡΤΥΡΕΣΜΑΡΤΥΡΕΣ

ΈναΈνα βασικόβασικό μέροςμέρος τηςτης έρευναςέρευνας είναιείναι νανα
περάσουνπεράσουν απόαπό λεπτομερήλεπτομερή συνέντευξησυνέντευξη όλοιόλοι οιοι
μάρτυρεςμάρτυρες ((παρουσίαπαρουσία ενόςενός τρίτουτρίτου ατόμουατόμου) ) καικαι
νανα ληφθούνληφθούν πλήρειςπλήρεις καταθέσειςκαταθέσεις. . 

ΟΟ στόχοςστόχος αυτόςαυτός επιτυγχάνεταιεπιτυγχάνεται μεμε τοτο νανα
λαμβάνεταιλαμβάνεται συνέντευξησυνέντευξη απόαπό έναένα άτομοάτομο κάθεκάθε
φοράφορά. . 

ΣτηΣτη συνέντευξησυνέντευξη συστήνεταισυστήνεται οο ερευνητήςερευνητής, , 
παρουσιάζειπαρουσιάζει τοτο σκοπόσκοπό τηςτης έρευναςέρευνας καικαι τουςτους
στόχουςστόχους τηςτης, , πουπου είναιείναι νανα αποτραπείαποτραπεί μιαμια
επανάληψηεπανάληψη τουτου ατυχήματοςατυχήματος ήή τουτου συμβάντοςσυμβάντος. . 
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ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΗΣΥΝΕΝΤΕΥΞΗ ΑΠΟΑΠΟ ΤΟΥΣΤΟΥΣ ΜΑΡΤΥΡΕΣΜΑΡΤΥΡΕΣ

ΕίναιΕίναι σημαντικόσημαντικό νανα γνωρίζουμεγνωρίζουμε τοτο όνομαόνομα καικαι
τοτο ρόλορόλο τουτου μάρτυραμάρτυρα στοστο γεγονόςγεγονός καικαι νανα
καθιερωθείκαθιερωθεί μιαμια σχέσησχέση εμπιστοσύνηςεμπιστοσύνης. . 

ΕίναιΕίναι χρήσιμοχρήσιμο νανα καθιερωθείκαθιερωθεί μιαμια χρονικήχρονική
γραμμήγραμμή γεγονότωνγεγονότων, , πουπου νανα αρχίζειαρχίζει αρκετόαρκετό
χρόνοχρόνο πρινπριν ((γιαγια παράδειγμαπαράδειγμα νανα γίνειγίνει μιαμια
ερώτησηερώτηση γιαγια τατα γεγονόταγεγονότα δύοδύο εβδομάδεςεβδομάδες πρινπριν
απόαπό τοτο ατύχημαατύχημα καικαι σιγάσιγά σιγάσιγά νανα φτάσουμεφτάσουμε
στοστο ατύχημαατύχημα ρωτώνταςρωτώντας εάνεάν ενδιάμεσαενδιάμεσα
υπήρξανυπήρξαν οποιεσδήποτεοποιεσδήποτε αλλαγέςαλλαγές, , ππ..χχ. . νέανέα
προϊόνταπροϊόντα, , αλλαγέςαλλαγές προσωπικούπροσωπικού, , ασθένειεςασθένειες, , 
άδειεςάδειες, , νέανέα μηχανήματαμηχανήματα κκ..λπλπ.)..).
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ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΤΑΤΑ ΜΥΣΤΙΚΑΜΥΣΤΙΚΑ ΤΗΣΤΗΣ ΣΩΣΤΗΣΣΩΣΤΗΣ ΕΡΕΥΝΑΣΕΡΕΥΝΑΣ::

ΔενΔεν προτρέπουμεπροτρέπουμε καικαι δενδεν καθοδηγούμεκαθοδηγούμε τουςτους μάρτυρεςμάρτυρες. . 
ΧρησιμοποιούμεΧρησιμοποιούμε τοτο σύστημασύστημα τωντων ""ανοικτώνανοικτών" " 
ερωτήσεωνερωτήσεων ((πώςπώς, , πουπου, , τιτι, , πότεπότε καικαι γιατίγιατί), ), όπωςόπως γιαγια
παράδειγμαπαράδειγμα ««μπορείτεμπορείτε νανα μουμου περιγράψετεπεριγράψετε τητη
λειτουργίαλειτουργία τηςτης μηχανήςμηχανής;;»», , παράπαρά τιςτις ""κλειστέςκλειστές" " 
ερωτήσειςερωτήσεις, , όπωςόπως ««ηη μηχανήμηχανή ήτανήταν έναςένας τόρνοςτόρνος;;»» στοστο
οποίοοποίο τοτο άτομοάτομο μπορείμπορεί νανα απαντήσειαπαντήσει μόνομόνο μεμε έναένα ναιναι ήή
έναένα όχιόχι..
ΔενΔεν υποβάλλουμευποβάλλουμε τουςτους μάρτυρεςμάρτυρες σεσε μεγάλεςμεγάλες καικαι
περίπλοκεςπερίπλοκες ερωτήσειςερωτήσεις, , αλλάαλλά σεσε πολλέςπολλές μικρότερεςμικρότερες. . 
ΕπαληθεύουμεΕπαληθεύουμε τατα γεγονόταγεγονότα μεμε τοτο σύστημασύστημα τωντων
κλειστώνκλειστών ερωτήσεωνερωτήσεων. . 
ΔενΔεν κρίνουμεκρίνουμε άμεσαάμεσα τιςτις πληροφορίεςπληροφορίες..
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ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΕΓΓΡΑΦΑΕΓΓΡΑΦΑ

ΟιΟι πληροφορίεςπληροφορίες πουπου συγκεντρώνονταισυγκεντρώνονται επίεπί τόπουτόπου
μπορούνμπορούν νανα υποστηριχτούνυποστηριχτούν απόαπό τατα ακόλουθαακόλουθα
αποδεικτικάαποδεικτικά στοιχείαστοιχεία: : 

μελέτεςμελέτες εκτίμησηςεκτίμησης τουτου επαγγελματικούεπαγγελματικού κινδύνουκινδύνου
διαδικασίεςδιαδικασίες καικαι οδηγίεςοδηγίες ασφαλούςασφαλούς εργασίαςεργασίας
προηγούμεναπροηγούμενα αρχείααρχεία γεγονότωνγεγονότων καικαι ατυχημάτωνατυχημάτων
αρχείααρχεία κατάρτισηςκατάρτισης προσωπικούπροσωπικού
αρχείααρχεία συντήρησηςσυντήρησης εξοπλισμούεξοπλισμού εργασίαςεργασίας
οδηγίεςοδηγίες ασφαλούςασφαλούς χρήσηςχρήσης εξοπλισμούεξοπλισμού εργασίαςεργασίας
έλεγχοςέλεγχος επικίνδυνωνεπικίνδυνων παραγόντωνπαραγόντων χώρωνχώρων εργασίαςεργασίας, , 
ππ..χχ. . θόρυβοςθόρυβος, , επίπεδαεπίπεδα σκόνηςσκόνης
αλλαγέςαλλαγές βάρδιαςβάρδιας επίβλεψηςεπίβλεψης ((χρονοδιαγράμματαχρονοδιαγράμματα))
εκθέσειςεκθέσεις επιθεώρησηςεπιθεώρησης
έλεγχοιέλεγχοι ασφάλειαςασφάλειας εξοπλισμούεξοπλισμού πρινπριν απόαπό τηντην έναρξηέναρξη
τηςτης εργασίαςεργασίας ππ χχ γιαγια προφυλακτήρεςπροφυλακτήρες μηχανημάτωνμηχανημάτων
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ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΒΗΜΑΒΗΜΑ ΔΕΥΤΕΡΟΔΕΥΤΕΡΟ: : ΑΝΑΛΥΣΗΑΝΑΛΥΣΗ ΤΩΝΤΩΝ

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩΝΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩΝ

ΌλαΌλα τατα γεγονόταγεγονότα καικαι οιοι
πληροφορίεςπληροφορίες οιοι οποίεςοποίες έχουνέχουν
συλλεχθείσυλλεχθεί κατάκατά τοτο προηγούμενοπροηγούμενο
βήμαβήμα, , πρέπειπρέπει στηστη συνέχειασυνέχεια νανα
αναλυθούναναλυθούν γιαγια νανα καθορίσουμεκαθορίσουμε
τιτι συνέβησυνέβη καικαι γιατίγιατί. . 
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ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΜΟΝΤΕΛΑΜΟΝΤΕΛΑ ΑΝΑΛΥΣΗΣΑΝΑΛΥΣΗΣ

ΤαΤα μοντέλαμοντέλα ανάλυσηςανάλυσης αιτιώναιτιών καικαι διερεύνησηςδιερεύνησης
ατυχημάτωνατυχημάτων (accident causation models) (accident causation models) 
χρησιμοποιούνταιχρησιμοποιούνται γιαγια τητη συστηματοποίησησυστηματοποίηση τηςτης
διερεύνησηςδιερεύνησης όχιόχι μόνονμόνον εργατικώνεργατικών ατυχημάτωνατυχημάτων, , 
αλλάαλλά καικαι επικίνδυνωνεπικίνδυνων συμβάντωνσυμβάντων ήή καικαι
περιπτώσεωνπεριπτώσεων επαγγελματικώνεπαγγελματικών ασθενειώνασθενειών, , τόσοτόσο
εκεκ μέρουςμέρους τωντων ενδιαφερομένωνενδιαφερομένων αρμοδίωναρμοδίων
στελεχώνστελεχών τωντων οργανωμένωνοργανωμένων επιχειρήσεωνεπιχειρήσεων, , όσοόσο
καικαι εκεκ μέρουςμέρους τωντων αρμοδίωναρμοδίων, , γιαγια τατα θέματαθέματα αυτάαυτά, , 
οργάνωνοργάνων τηςτης πολιτείαςπολιτείας..
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ΜΟΝΤΕΛΑΜΟΝΤΕΛΑ ΑΝΑΛΥΣΗΣΑΝΑΛΥΣΗΣ ((ενδεικτικάενδεικτικά))

ΤοΤο πρώτοπρώτο μοντέλομοντέλο βασίζεταιβασίζεται στηστη ΘεωρίαΘεωρία
τωντων ΠολλαπλώνΠολλαπλών ΑιτίωνΑιτίων (Multiple (Multiple 
Causation Theory) Causation Theory) δηλαδήδηλαδή στηνστην ύπαρξηύπαρξη
περισσότερωνπερισσότερων απόαπό μιαςμιας αιτιώναιτιών τουτου
ατυχήματοςατυχήματος σανσαν πηγήςπηγής κινδύνουκινδύνου. . ΚάθεΚάθε
μίαμία απόαπό αυτέςαυτές τιςτις αιτίεςαιτίες είναιείναι πιθανόνπιθανόν
νανα έχειέχει προκληθείπροκληθεί απόαπό άλλεςάλλες, , 
περισσότερεςπερισσότερες τηςτης μιαςμιας αιτίεςαιτίες, , οιοι οποίεςοποίες
μπορείμπορεί νανα είναιείναι είτεείτε άμεσεςάμεσες είτεείτε έμμεσεςέμμεσες. . 
ΗΗ μέθοδοςμέθοδος τουτου δέντρουδέντρου τωντων αιτιώναιτιών
αποτελείαποτελεί έναένα κατάλληλοκατάλληλο εργαλείοεργαλείο τόσοτόσο
γιαγια τητη πρόληψηπρόληψη τωντων επαγγελματικώνεπαγγελματικών
κινδύνωνκινδύνων, , όσοόσο καικαι γιαγια τοντον προσδιορισμόπροσδιορισμό
τωντων αιτιώναιτιών μετάμετά απόαπό τοτο ατύχημαατύχημα. . 
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ΜΟΝΤΕΛΑΜΟΝΤΕΛΑ ΑΝΑΛΥΣΗΣΑΝΑΛΥΣΗΣ ((ενδεικτικάενδεικτικά))

ΤοΤο δεύτεροδεύτερο μοντέλομοντέλο βασίζεταιβασίζεται στηνστην ΘεωρίαΘεωρία
τουτου DominoDomino (Domino theory) (Domino theory) δηλδηλ. . στηνστην
αλυσιδωτήαλυσιδωτή πραγματοποίησηπραγματοποίηση γεγονότωνγεγονότων
((συμβάντωνσυμβάντων) ) πουπου κάθεκάθε έναένα απόαπό αυτάαυτά μπορείμπορεί
νανα έχειέχει περισσότερεςπερισσότερες απόαπό μιαμια αιτίεςαιτίες καικαι πουπου
τοτο τελικότελικό γεγονόςγεγονός είναιείναι τοτο ατύχημαατύχημα. . ΜιαΜια
τέτοιατέτοια αλυσίδααλυσίδα γεγονότωνγεγονότων μπορείμπορεί νανα είναιείναι: : 
ΧώροςΧώρος εργασίαςεργασίας -- έλλειψηέλλειψη μέτρωνμέτρων
ασφαλείαςασφαλείας -- ανθρώπινοανθρώπινο λάθοςλάθος -- πηγήπηγή
κινδύνουκινδύνου -- ατύχημαατύχημα -- τραυματισμόςτραυματισμός / / θάνατοςθάνατος
/ / ζημιέςζημιές..
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ΜΕΘΟΔΟΣΜΕΘΟΔΟΣ ΤΟΥΤΟΥ ΔΕΝΤΡΟΥΔΕΝΤΡΟΥ ΤΩΝΤΩΝ ΑΙΤΙΩΝΑΙΤΙΩΝ

ΣτηΣτη μέθοδομέθοδο αυτήαυτή οο αναλυτήςαναλυτής προσπαθείπροσπαθεί νανα εξάγειεξάγει τατα πραγματικάπραγματικά
γεγονόταγεγονότα καικαι κυρίωςκυρίως νανα καταστήσεικαταστήσει ορατέςορατές τιςτις λογικέςλογικές μεταξύμεταξύ τουςτους
συνδέσειςσυνδέσεις. . 

ΜεΜε τοντον τρόποτρόπο αυτόαυτό προχωρείπροχωρεί προςπρος τατα πίσωπίσω, , ερευνώνταςερευνώντας τατα
προγενέστεραπρογενέστερα τουτου ατυχήματοςατυχήματος γεγονόταγεγονότα, , πουπου αφορούναφορούν σταστα άτομαάτομα, , τατα
καθήκοντάκαθήκοντά τουςτους, , τατα υλικάυλικά καικαι τατα μηχανήματαμηχανήματα πουπου χρησιμοποίησανχρησιμοποίησαν καικαι
τοτο περιβάλλονπεριβάλλον εργασίαςεργασίας τουςτους. . 

ΤαΤα πολυάριθμαπολυάριθμα αυτάαυτά γεγονόταγεγονότα πρέπειπρέπει νανα συνδεθούνσυνδεθούν μεταξύμεταξύ τουςτους μεμε
λογικέςλογικές καικαι χρονολογικέςχρονολογικές συνδέσειςσυνδέσεις καικαι νανα σχηματίσουνσχηματίσουν τοτο δέντροδέντρο τωντων
αιτιώναιτιών. . 

ΣτηνΣτην πράξηπράξη, , οο αναλυτήςαναλυτής προσπαθείπροσπαθεί νανα ερμηνεύσειερμηνεύσει μιαμια πράξηπράξη ήή έναένα
γεγονόςγεγονός, , ρωτώνταςρωτώντας γιατίγιατί έγινεέγινε. [. [ΟΟ εργαζόμενοςεργαζόμενος χτύπησεχτύπησε. . ΓιατίΓιατί; ; ΓιατίΓιατί
έπεσεέπεσε σεσε μίαμία ανοιχτήανοιχτή τρύπατρύπα. . ΓιατίΓιατί ήτανήταν ανοιχτήανοιχτή ηη τρύπατρύπα; ; κκ..οο..κκ.]..].
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ΟιΟι συνδέσειςσυνδέσεις αυτέςαυτές μπορείμπορεί νανα είναιείναι ::

ΑλληλουχίαςΑλληλουχίας. . ΈναΈνα γεγονόςγεγονός ((ΧΧ) ) έχειέχει
έναένα μόνομόνο αίτιοαίτιο, , τοτο γεγονόςγεγονός ((ΨΨ) :) :

((ΧΧ)                             ()                             (ΨΨ))



Χ Ψ

Ο χειριστής γλιστρά Ο χειριστής πέφτει



Μπορεί βέβαια δύο ή περισσότερα συμβάντα (Ψ1, Ψ2, …) να Χ.
Παράδειγμα:
Η έκρηξη κλειστού συστήματος προκαλεί ενδεχομένως και ωστικό
κύμα και έκλυση τοξικών παραγόντων και φωτιά.
Μπορεί βέβαια δύο ή περισσότερα συμβάντα (Ψ1, Ψ2, …)

να προκαλούνται, να έχουν αιτία το Χ.
Παράδειγμα:

Η έκρηξη κλειστού συστήματος προκαλεί ενδεχομένως και
ωστικό κύμα και έκλυση τοξικών παραγόντων και φωτιά.

Έκρηξη
κλειστού

συστήματος

Δημιουργία
ωστικού
κύματος

Έκλυση
τοξικών

παραγόντων

Φωτιά
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ΣύζευξηςΣύζευξης. . ΈναΈνα γεγονόςγεγονός ((ΧΧ) ) έχειέχει
περισσότεραπερισσότερα απόαπό έναένα αίτιααίτια ((ΨΨ1, 1, 
ΨΨ2....2....ΨνΨν), ), κανένακανένα απόαπό τατα οποίαοποία δενδεν
είναιείναι ικανόικανό απόαπό μόνομόνο τουτου νανα τοτο
προκαλέσειπροκαλέσει ((πύληπύλη ΚΑΙΚΑΙ) :) :

((καικαι) () (ΨΨ1)1)
((καικαι) () (ΨΨ2)      2)      

((ΧΧ)                    )                    …… ……..
((καικαι) () (ΨνΨν))



ΠαράδειγμαΠαράδειγμα::
ΟΟ ακρωτηριασμόςακρωτηριασμός τωντων δακτύλωνδακτύλων τουτου χειριστήχειριστή έγινεέγινε γιατίγιατί έβαλεέβαλε τοτο
χέριχέρι τουτου κάτωκάτω απόαπό τοτο μαχαίριμαχαίρι τουτου μηχανικούμηχανικού ψαλλιδιούψαλλιδιού ((μηχάνημαμηχάνημα
κοπήςκοπής φύλλωνφύλλων μετάλλουμετάλλου) ) ΚΑΙΚΑΙ γιατίγιατί τοτο μαχαίριμαχαίρι κατέβηκεκατέβηκε..
ΚανέναΚανένα απόαπό τατα δύοδύο συμβάντασυμβάντα δενδεν ήτανήταν δυνατόνδυνατόν νανα προκαλέσειπροκαλέσει απόαπό
μόνομόνο τουτου τοντον ακρωτηριασμόακρωτηριασμό..
ΧρειαζότανΧρειαζόταν ηη ταυτόχρονηταυτόχρονη εμφάνισήεμφάνισή τουςτους..
ΣτηνΣτην περίπτωσηπερίπτωση αυτήαυτή τοτο αποτέλεσμααποτέλεσμα προήλθεπροήλθε απόαπό τατα δύοδύο
συμβάντασυμβάντα καικαι γιαγια νανα διευκρινίσουμεδιευκρινίσουμε ότιότι οφείλεταιοφείλεται στηστη συνδυασμένησυνδυασμένη
παρουσίαπαρουσία τουςτους, , σημειώνουμεσημειώνουμε όπωςόπως στοστο επόμενοεπόμενο σχήμασχήμα μεταξύμεταξύ τωντων
αιτίωναιτίων καικαι τουτου αποτελέσματοςαποτελέσματος τοτο σύμβολοσύμβολο τηςτης λογικήςλογικής πύληςπύλης
΄΄ΚΑΙ΄΄΄΄ΚΑΙ΄΄..

Τ ο  μ α χ α ίρ ι  τ ο υ
ψ α λ λ ι δ ι ο ύ
κ α τ έ β η κ ε

Χ 2

Κ Α Ι

Έ β α λ ε  τ ο  χ έ ρ ι
κ ά τ ω  α π ό  τ ο
μ α χ α ίρ ι  τ ο υ
ψ α λ λ ι δ ι ο ύ

Χ 1 Α κ ρ ω τ η ρ ια σ μ ό ς
χ ε ρ ι ο ύ
Ψ

Τ ο  σ χ ή μ α  α υ τ ό  δ ι α β ά ζ ε τ α ι :

Ο  α κ ρ ω τ η ρ ι α σ μ ό ς  τ ο υ  χ ε ρ ι ο ύ  σ υ ν έ β η ,  γ ι α τ ί  ο  ε ρ γ α ζ ό μ ε ν ο ς  
έ β α λ ε  τ ο  χ έ ρ ι  τ ο υ  κ ά τ ω  α π ό  τ ο  μ α χ α ί ρ ι  τ ο υ  ψ α λ λ ι δ ι ο ύ

Κ Α Ι  γ ι α τ ί  τ α υ τ ό χ ρ ο ν α τ ο  μ α χ α ί ρ ι  κ α τ έ β η κ ε .

Ψ  =  Χ 1  . Χ 2          (Ψ  ί σ ο ν  Χ 1  κ α ι  Χ 2 )



ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΚΑΙΚΑΙ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ
ΕΡΓΑΤΙΚΩΝΕΡΓΑΤΙΚΩΝ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ

ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΔιάζευξηςΔιάζευξης. . ΈναΈνα γεγονόςγεγονός ((ΧΧ) ) έχειέχει
περισσότεραπερισσότερα απόαπό έναένα αίτιααίτια ((ΨΨ1, 1, 
ΨΨ2....2....ΨνΨν), ), κάθεκάθε έναένα απόαπό τατα οποίαοποία
είναιείναι ικανόικανό νανα τοτο προκαλέσειπροκαλέσει
((πύληπύλη ΉΉ) :) :

((ήή)  ()  (ΨΨ1)                                          1)                                           
((ήή)  ()  (ΨΨ2)2)

((ΧΧ)                      )                      …… …….  .  
((ήή)  ()  (ΨνΨν))



ΠαράδειγμαΠαράδειγμα::ΈστωΈστω ΨΨ ηη έκρηξηέκρηξη ενόςενός δοχείουδοχείου πουπου
λειτουργούσελειτουργούσε υπόυπό πίεσηπίεση. . ΗΗ έκρηξηέκρηξη αυτήαυτή μπορείμπορεί νανα οφείλεταιοφείλεται
στοστο ότιότι ηη αντοχήαντοχή τουτου δοχείουδοχείου ήτανήταν μειωμένημειωμένη ((ΧΧ1) 1) ήή ότιότι ηη
πίεσηπίεση μέσαμέσα στοστο δοχείοδοχείο ήτανήταν πιοπιο υψηλήυψηλή απ΄απ΄ όό,,τιτι έπρεπεέπρεπε ((ΧΧ2) 2) 
ήή γιατίγιατί οιοι δύοδύο προϋποθέσειςπροϋποθέσεις συνέτρεχανσυνέτρεχαν ταυτόχροναταυτόχρονα..
ΗΗ περαιτέρωπεραιτέρω έρευναέρευνα θαθα μπορούσεμπορούσε νανα δείξειδείξει τιτι ακριβώςακριβώς
συνέβησυνέβη..
ΣτηνΣτην περίπτωσηπερίπτωση αυτήαυτή σχηματικάσχηματικά έχουμεέχουμε::

ή

Υψηλή πίεση
στο κλειστό
δοχείο
Χ1

Δοχείο
μειωμένης
αντοχής
Χ2

Έκρηξη
του δοχείου

Ψ

Το σχήμα αυτό διαβάζεται:

Η έκρηξη συνέβη γιατί η πίεση στο δοχείο ήταν υψηλή ή
γιατί η αντοχή του δοχείου ήταν μειωμένη. 

Ψ = Χ1  Χ2         (Ψ ίσον Χ1 είτε Χ2)
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ΘΕΩΡΙΑΘΕΩΡΙΑ ΝΤΟΜΙΝΟΝΤΟΜΙΝΟ
ΑΑ = (= (ΠρωταρχικέςΠρωταρχικές αιτίεςαιτίες) ) -- ΈλλειψηΈλλειψη διοικητικούδιοικητικού
ελέγχουελέγχου
ΒΒ = (= (ΒασικέςΒασικές αιτίεςαιτίες) ) -- ΑτομικοίΑτομικοί καικαι εργασιακοίεργασιακοί
παράγοντεςπαράγοντες
CC = (= (ΆμεσεςΆμεσες αιτίεςαιτίες) ) -- ΕπισφαλείςΕπισφαλείς πράξειςπράξεις καικαι
συνθήκεςσυνθήκες εργασίαςεργασίας
DD = = ΑτύχημαΑτύχημα
ΕΕ = = ΑπώλειαΑπώλεια

((ΕλλοχεύουσεςΕλλοχεύουσες αιτίεςαιτίες = = ΑΑ καικαι ΒΒ))
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ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΘΕΩΡΙΑΘΕΩΡΙΑ ΝΤΟΜΙΝΟΝΤΟΜΙΝΟ

ΑπόΑπό τητη θεωρίαθεωρία τουτου ΝτόμινοΝτόμινο προκύπτειπροκύπτει ότιότι είναιείναι ατελέσφοροατελέσφορο νανα
επικεντρωθείεπικεντρωθεί κανείςκανείς στοστο ντόμινοντόμινο CC εάνεάν οιοι ελλοχεύουσεςελλοχεύουσες αιτίεςαιτίες σταστα
ντόμινοντόμινο ΑΑ καικαι ΒΒ δενδεν ρυθμιστούνρυθμιστούν / / εξαλειφθούνεξαλειφθούν. . ΤαΤα ντόμινοντόμινο ΑΑ καικαι ΒΒ
μπορούνμπορούν νανα δημιουργήσουνδημιουργήσουν ήή νανα οδηγήσουνοδηγήσουν στιςστις επισφαλείςεπισφαλείς
πράξειςπράξεις / / συνθήκεςσυνθήκες τουτου ντόμινοντόμινο CC. . 
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ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ

ΘΕΩΡΙΑΘΕΩΡΙΑ ΝΤΟΜΙΝΟΝΤΟΜΙΝΟ
ΓιαΓια παράδειγμαπαράδειγμα, , τοτο νανα δώσειςδώσεις εντολήεντολή
σεσε ένανέναν εργαζόμενοεργαζόμενο νανα τοποθετήσειτοποθετήσει
ξανάξανά στηστη θέσηθέση τουτου ήή αντικαταστήσειαντικαταστήσει
έναένα βγαλμένοβγαλμένο προφυλακτήραπροφυλακτήρα μιαςμιας
μηχανήςμηχανής ((δηλαδήδηλαδή νανα διορθώσειδιορθώσει τιςτις
επισφαλείςεπισφαλείς συνθήκεςσυνθήκες τουτου ντόμινοντόμινο C), C), 
είναιείναι μιαμια πράξηπράξη χωρίςχωρίς νόημανόημα εάνεάν οο
λόγοςλόγος γιαγια τηντην αφαίρεσήαφαίρεσή τουτου δενδεν
γίνεταιγίνεται κατανοητόςκατανοητός. . 
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ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΤΙΤΙ ΘΑΘΑ ΕΚΑΝΕΕΚΑΝΕ ΜΙΑΜΙΑ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΗΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ

ΑΣΦΑΛΕΙΑΣΑΣΦΑΛΕΙΑΣ;;

ΘαΘα προσδιόριζεπροσδιόριζε τατα αίτιααίτια τατα οποίαοποία οδήγησανοδήγησαν στηνστην απομάκρυνσηαπομάκρυνση τουτου
προφυλακτήραπροφυλακτήρα..
ΘαΘα έλυνεέλυνε τατα όποιαόποια προβλήματαπροβλήματα παρουσιαζόντουσανπαρουσιαζόντουσαν..
ΘαΘα καθιέρωνεκαθιέρωνε έναένα σύστημασύστημα ελέγχουελέγχου τηςτης ύπαρξηςύπαρξης τωντων προφυλακτήρωνπροφυλακτήρων σεσε κάθεκάθε
μηχάνημαμηχάνημα πρινπριν απόαπό τηντην έναρξηέναρξη τωντων εργασιώνεργασιών, , τοτο οποίοοποίο νανα μπορείμπορεί εύκολαεύκολα νανα
ελεγχθείελεγχθεί απόαπό τουςτους επόπτεςεπόπτες τουτου κάθεκάθε χώρουχώρου. . 

ΕάνΕάν οο διοικητικόςδιοικητικός έλεγχοςέλεγχος καθιερωθείκαθιερωθεί
στοστο ντόμινοντόμινο ΑΑ, , υπάρχειυπάρχει λιγότερηλιγότερη
ππιθανότηταιθανότητα ενόςενός ατυχήματοςατυχήματος
πουπου εμφανίζεταιεμφανίζεται στοστο
ντόμινοντόμινο DD. . 
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Οι ελλοχεύουσες πρωταρχικές αιτίες είναι οι
αιτίες, τα γεγονότα ή οι αποτυχίες δράσης από
τις οποίες όλες οι άλλες αιτίες αναπτύσσονται. 
Είναι συνήθως η διαχείριση, ο
προγραμματισμός ή οι οργανωτικές αποτυχίες. 

Έλλειψη
διοικητικού
ελέγχου

Ντόμινο ΑΠρωταρχικές
αιτίες

(Root causes)

Οι ελλοχεύουσες βασικές αιτίες είναι λιγότερο
προφανείς από τις άμεσες αιτίες, π.χ. το ότι ο
προφυλακτήρας εμπόδιζε την ορατότητα του
χειριστή. 

Παράγοντες
ατόμων ή
εργασίας

Ντόμινο ΒΒασικές αιτίες
(Basic causes)

Οι άμεσες ή έμμεσες αιτίες είναι οι
προφανέστεροι λόγοι για τους οποίους τα
ατυχήματα εμφανίζονται, π.χ. ένας
προφυλακτήρας που δεν έχει τοποθετηθεί. 

Επισφαλείς
πράξεις ή
συνθήκες
εργασίας

Ντόμινο CΆμεσες αιτίες
(Immediate 

causes)

Η αιτία του τραυματισμού είναι συνήθως ένα
γεγονός ή ενέργεια κάποιου είδους, π.χ. 
εκτιναγμένο μέταλλο από τα μηχανήματα. 

Αιτία του
τραυματισμού

Ντόμινο DΑτύχημα

Η πραγματική ζημιά, π.χ. τραυματισμός ματιών. Αποτέλεσμα
ατυχήματος

Ντόμινο ΕΖημιά
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ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ

ΒΗΜΑΒΗΜΑ ΤΡΙΤΟΤΡΙΤΟ: : ΠΡΟΣΔΙΟΡΙΣΜΟΣΠΡΟΣΔΙΟΡΙΣΜΟΣ ΤΩΝΤΩΝ
ΜΕΤΡΩΝΜΕΤΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥΕΛΕΓΧΟΥ ΤΟΥΤΟΥ ΚΙΝΔΥΝΟΥΚΙΝΔΥΝΟΥ

ΗΗ συστηματικήσυστηματική προσέγγισηπροσέγγιση τουτου
δευτέρουδευτέρου βήματοςβήματος επιτρέπειεπιτρέπει νανα
προσδιορισθούνπροσδιορισθούν καικαι οιοι πιθανέςπιθανές
λύσειςλύσεις γιαγια νανα ελεγχθείελεγχθεί ηη πηγήπηγή τουτου
κινδύνουκινδύνου πουπου προκάλεσεπροκάλεσε τοτο
ατύχημαατύχημα, , τοτο επικίνδυνοεπικίνδυνο συμβάνσυμβάν ήή
τηντην επαγγελματικήεπαγγελματική ασθένειαασθένεια..
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ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΜΕΤΡΑΜΕΤΡΑ ΕΛΕΓΧΟΥΕΛΕΓΧΟΥ

ΗΗ προηγούμενηπροηγούμενη ανάλυσηανάλυση λοιπόνλοιπόν
μπορείμπορεί νανα είχεείχε προσδιορίσειπροσδιορίσει τατα
ακόλουθαακόλουθα: : 

•• δενδεν υπήρχευπήρχε κανένακανένα μέτρομέτρο ελέγχουελέγχου
σεσε ισχύισχύ

•• υπήρχανυπήρχαν μέτραμέτρα ελέγχουελέγχου σεσε ισχύισχύ τατα
οποίαοποία όμωςόμως δενδεν χρησιμοποιήθηκανχρησιμοποιήθηκαν

•• υπήρχανυπήρχαν μέτραμέτρα ελέγχουελέγχου σεσε ισχύισχύ τατα
οποίαοποία όμωςόμως απέτυχαναπέτυχαν

•• διάφοροιδιάφοροι συνδυασμοίσυνδυασμοί τωντων
ανωτέρωανωτέρω
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ΕΡΓΑΤΙΚΩΝΕΡΓΑΤΙΚΩΝ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ

ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΜΕΤΡΑΜΕΤΡΑ ΕΛΕΓΧΟΥΕΛΕΓΧΟΥ

ΣτηΣτη συνέχειασυνέχεια, , τατα πιθανάπιθανά μέτραμέτρα ελέγχουελέγχου
τουτου κινδύνουκινδύνου πρέπειπρέπει νανα αξιολογηθούναξιολογηθούν
γιαγια: : 
•• τητη δυνατότητάδυνατότητά τουςτους νανα αποτρέψουναποτρέψουν
τιςτις επαναλήψειςεπαναλήψεις τουτου φαινομένουφαινομένου

•• εάνεάν είναιείναι πρακτικάπρακτικά
•• εάνεάν θαθα χρησιμοποιηθούνχρησιμοποιηθούν
•• εάνεάν θαθα παραμείνουνπαραμείνουν αποτελεσματικάαποτελεσματικά..
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ΒΗΜΑΒΗΜΑ ΤΕΤΑΡΤΟΤΕΤΑΡΤΟ:: ΛΗΨΗΛΗΨΗ ΤΩΝΤΩΝ
ΚΑΤΑΛΛΗΛΩΝΚΑΤΑΛΛΗΛΩΝ ΜΕΤΡΩΝΜΕΤΡΩΝ

ΣεΣε αυτήαυτή τητη φάσηφάση ((εάνεάν όχιόχι απόαπό πιοπιο πρινπριν) ) ηη
ανώτερηανώτερη διοίκησηδιοίκηση πρέπειπρέπει νανα επιληφθείεπιληφθεί τουτου
θέματοςθέματος, , εφόσονεφόσον είναιείναι αυτήαυτή ηη οποίαοποία έχειέχει τηντην
εξουσίαεξουσία γιαγια νανα ληφθούνληφθούν αποφάσειςαποφάσεις καικαι νανα
γίνειγίνει συμμόρφωσησυμμόρφωση μεμε τιςτις συστάσειςσυστάσεις. . 

ΌλεςΌλες οιοι συστάσειςσυστάσεις πρέπειπρέπει νανα είναιείναι
συγκεκριμένεςσυγκεκριμένες, , μετρήσιμεςμετρήσιμες, , επιτεύξιμεςεπιτεύξιμες καικαι
χρονικάχρονικά εφικτέςεφικτές, , δηλαδήδηλαδή ««SMARTSMART»» (Specific, (Specific, 
Measurable, Achievable and Time framed). Measurable, Achievable and Time framed). 
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ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΕΚΘΕΣΗΕΚΘΕΣΗ ΕΡΕΥΝΑΣΕΡΕΥΝΑΣ

ΑπόΑπό μιαμια περιεκτικήπεριεκτική έκθεσηέκθεση
έρευναςέρευνας απαιτούνταιαπαιτούνται τατα
ακόλουθαακόλουθα:  :  

•• μιαμια περίληψηπερίληψη τωντων
περιστάσεωνπεριστάσεων τουτου
ατυχήματοςατυχήματος καικαι τωντων
συμπερασμάτωνσυμπερασμάτων τηςτης
ερευνητικήςερευνητικής επιτροπήςεπιτροπής

•• λεπτομέρειεςλεπτομέρειες γιαγια τοτο άτομοάτομο
πουπου τραυματίσθηκετραυματίσθηκε, , 
ημερομηνίαημερομηνία, , χρόνοςχρόνος καικαι θέσηθέση
τουτου ατυχήματοςατυχήματος
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ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ

ΕΚΘΕΣΗΕΚΘΕΣΗ ΕΡΕΥΝΑΣΕΡΕΥΝΑΣ
ΟιΟι πληροφορίεςπληροφορίες πουπου έχουνέχουν ληφθείληφθεί κατάκατά τητη διάρκειαδιάρκεια
τηςτης έρευναςέρευνας: : 

οο τύποςτύπος καικαι ηη έκτασηέκταση τουτου τραυματισμούτραυματισμού
ηη δραστηριότηταδραστηριότητα εργασίαςεργασίας κατάκατά τηντην διάρκειαδιάρκεια τουτου
ατυχήματοςατυχήματος
οιοι ακριβείςακριβείς περιστάσειςπεριστάσεις τουτου ατυχήματοςατυχήματος
οιοι περιβαλλοντικέςπεριβαλλοντικές συνθήκεςσυνθήκες πουπου επικρατούσανεπικρατούσαν
κατάκατά τητη διάρκειαδιάρκεια τουτου ατυχήματοςατυχήματος
τατα μέτραμέτρα ελέγχουελέγχου τατα οποίαοποία είχανείχαν τεθείτεθεί σεσε ισχύισχύ
λεπτομέρειεςλεπτομέρειες απόαπό τιςτις καταθέσειςκαταθέσεις τωντων μαρτύρωνμαρτύρων
καικαι αντίγραφααντίγραφα τωντων δηλώσεώνδηλώσεών τουςτους, , όπουόπου
λαμβάνονταιλαμβάνονται
σχέδιασχέδια καικαι φωτογραφίεςφωτογραφίες
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ΕΚΘΕΣΗΕΚΘΕΣΗ ΕΡΕΥΝΑΣΕΡΕΥΝΑΣ
ΑνάλυσηΑνάλυση τωντων πληροφοριώνπληροφοριών: : 

άμεσεςάμεσες καικαι ελλοχεύουσεςελλοχεύουσες
αιτίεςαιτίες πουπου έχουνέχουν
προσδιορισθείπροσδιορισθεί
εφαρμόσιμηεφαρμόσιμη νομοθεσίανομοθεσία. . 

ΣυστάσειςΣυστάσεις γιαγια τιςτις ενέργειεςενέργειες οιοι
οποίεςοποίες πρέπειπρέπει νανα γίνουνγίνουν. . 
ΠρόγραμμαΠρόγραμμα δράσηςδράσης. . 



ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΚΑΙΚΑΙ ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ
ΕΡΓΑΤΙΚΩΝΕΡΓΑΤΙΚΩΝ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ

ΚΑΙΚΑΙ ΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝΕΠΙΚΙΝΔΥΝΩΝ ΣΥΜΒΑΝΤΩΝΣΥΜΒΑΝΤΩΝ
ΤΗΡΗΣΗΤΗΡΗΣΗ ΑΡΧΕΙΩΝΑΡΧΕΙΩΝ

ΤαΤα αρχείααρχεία σχετικάσχετικά μεμε τατα ατυχήματαατυχήματα, , τατα επικίνδυναεπικίνδυνα συμβάντασυμβάντα καικαι τιςτις
επαγγελματικέςεπαγγελματικές ασθένειεςασθένειες πρέπειπρέπει νανα διατηρούνταιδιατηρούνται διαθέσιμαδιαθέσιμα γιαγια τουςτους
ακόλουθουςακόλουθους λόγουςλόγους:  :  

γιαγια λόγουςλόγους ελέγχουελέγχου

γιαγια νανα αποτραπείαποτραπεί μιαμια επανάληψηεπανάληψη

λόγοιλόγοι νομικοίνομικοί ήή ηη εθνικήεθνική νομοθεσίανομοθεσία μπορείμπορεί νανα καθορίζουνκαθορίζουν μιαμια
χρονικήχρονική περίοδοπερίοδο πουπου πρέπειπρέπει νανα διατηρούνταιδιατηρούνται τατα σχετικάσχετικά αρχείααρχεία

ηη επαγγελματικήεπαγγελματική ασθένειαασθένεια μπορείμπορεί νανα εμφανιστείεμφανιστεί πολλάπολλά έτηέτη μετάμετά
απόαπό τηντην έκθεσηέκθεση στουςστους κινδύνουςκινδύνους, , γιαγια παράδειγμαπαράδειγμα, , τατα αρχείααρχεία
επιτήρησηςεπιτήρησης τηςτης υγείαςυγείας τωντων εργαζομένωνεργαζομένων θαθα πρέπειπρέπει νανα κρατηθούνκρατηθούν
γιαγια, , ππ..χχ. 40 . 40 έτηέτη

εάνεάν υπάρχειυπάρχει αστικήαστική απαίτησηαπαίτηση εκεκ μέρουςμέρους τουτου εργαζομένουεργαζομένου ήή τηςτης
οικογένειάςοικογένειάς τουτου



ΠαράδειγμαΠαράδειγμα::
ΣτηνΣτην αυλήαυλή ενόςενός εργοστασίουεργοστασίου, , οο οδηγόςοδηγός ενόςενός μεγάλουμεγάλου
φορτηγούφορτηγού αυτοκινήτουαυτοκινήτου, , προσπαθούσεπροσπαθούσε νανα συνδέσεισυνδέσει
έναένα ελκόμενοελκόμενο όχημαόχημα στονστον ελκυστήραελκυστήρα, , καικαι οο οδηγόςοδηγός
κατέβηκεκατέβηκε νανα δειδει τιτι μπορείμπορεί νανα γίνειγίνει, , ξεχνώνταςξεχνώντας νανα
βάλειβάλει χειρόφρενοχειρόφρενο..
ΟΟ ελκυστήραςελκυστήρας, , εξ΄εξ΄ άλλουάλλου δενδεν ήτανήταν εκείνοςεκείνος πουπου
συνήθωςσυνήθως χρησιμοποιούσανχρησιμοποιούσαν γιαγια τοτο ελκόμενοελκόμενο όχημαόχημα
τηςτης περίπτωσήςπερίπτωσής μαςμας. . ΚιΚι αυτόαυτό γιατίγιατί οο κατάλληλοςκατάλληλος
ελκυστήραςελκυστήρας ήτανήταν χαλασμένοςχαλασμένος..
ΟΟ οδηγόςοδηγός μπήκεμπήκε ανάμεσαανάμεσα σταστα δύοδύο οχήματαοχήματα, , ηη αυλήαυλή
τουτου εργοστασίουεργοστασίου είχεείχε στοστο σημείοσημείο εκείνοεκείνο μικρήμικρή κλίσηκλίση
καικαι οο ελκυστήραςελκυστήρας κινήθηκεκινήθηκε σιγάσιγά προςπρος τατα πίσωπίσω, , 
πιέζονταςπιέζοντας τοτο χέριχέρι τουτου οδηγούοδηγού στοστο πλαίσιοπλαίσιο τουτου
ελκόμενουελκόμενου οχήματοςοχήματος, , μεμε αποτέλεσμααποτέλεσμα νανα
τραυματισθείτραυματισθεί..



Διαφορετικός
από τον
συνήθη

ελκυστήρας

Διαφορά
στο ύψος
μεταξύ

ελκυστήρα –
ελκωμένου

Δυσκολία
στη σύνδεση

Ο παθών
τοποθετήθηκε
ανάμεσα στο
ελκώμενο και
στον ελκυστήρα

Ο συνήθης
ελκυστήρας
χαλασμένος

Δεν έβαλε
χειρόφρενο

Η αυλή είχε
(μικρή) κλίση

ΚΑΙ

ΚΑΙ

Ο ελκυστήρας
κινήθηκε

προς τα πίσω

Το χέρι του
παθόντα

τραυματίστηκε
μεταξύ του
πλαισίου του
ελκομένου και
του ελκυστήρα
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ΑνεπαρκήςΑνεπαρκής προληπτικήπροληπτική
συντήρησησυντήρηση
εγκαταστάσεωνεγκαταστάσεων καικαι
μέσωνμέσων ενεν γένειγένει..

4. 4. ΑναδιοργάνωσηΑναδιοργάνωση τηςτης
προληπτικήςπροληπτικής
συντήρησηςσυντήρησης τωντων
οχημάτωνοχημάτων..

4. 4. ΟΟ συνήθηςσυνήθης ελκυστήραςελκυστήρας
χαλασμένοςχαλασμένος..

3. 3. ΑσυμβατότηταΑσυμβατότητα μεταξύμεταξύ
τωντων χρησιμοποιούμενωνχρησιμοποιούμενων
μέσωνμέσων ήή υλικώνυλικών..

3. 3. ΚαθορισμόςΚαθορισμός ενόςενός
ενιαίουενιαίου τύπουτύπου
ελκυστήρωνελκυστήρων..

3. 3. ΗΗ διαφοράδιαφορά στοστο ύψοςύψος
μεταξύμεταξύ ελκυστήραελκυστήρα--
ελκωμένουελκωμένου..

2. 2. αα) ) ΑνεπαρκήςΑνεπαρκής
εκπαίδευσηεκπαίδευση όλωνόλων τωντων
οδηγώνοδηγών, , χειριστώνχειριστών ήή καικαι
όλωνόλων τωντων εργαζομένωνεργαζομένων..
ββ) ) ΧαλαρότηταΧαλαρότητα σταστα
θέματαθέματα ΑΑ && ΥΥ..

2. 2. αα) ) ΠαρατήρησηΠαρατήρηση στονστον
οδηγόοδηγό..
ββ) ) ΕκπαίδευσηΕκπαίδευση τουτου
οδηγούοδηγού..

2. 2. ΤοΤο ότιότι οο οδηγόςοδηγός δενδεν
έβαλεέβαλε χειρόφρενοχειρόφρενο καικαι
τάκουςτάκους στοστο όχημαόχημα..

1. 1. ΑκαταλληλότηταΑκαταλληλότητα
χώρωνχώρων στάθμευσηςστάθμευσης..

1. 1. ΑνακατασκευήΑνακατασκευή τηςτης
αυλήςαυλής..

1. 1. ΗΗ κλίσηκλίση τηςτης αυλήςαυλής..

ΓενικότεροιΓενικότεροι
ενδεχόμενοιενδεχόμενοι

δυνατοίδυνατοί κίνδυνοικίνδυνοι

ΔυνατάΔυνατά
προληπτικάπροληπτικά
μέτραμέτρα

ΑιτίεςΑιτίες
πουπου συνέβαλανσυνέβαλαν
στοστο ατύχημαατύχημα


